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DELIBERAZIONE
OGGETTO: Integrazione al “Regolamento interaziendale per le attivita di Formazione” adottato con

delibera n. 277 del 24/12/2020

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la proposta di adozione dell’atto deliberativo presentata dal Direttore Servizio Comune Gestionale
del Personale che esprime parere favorevole in ordine ai contenuti sostanziali formali e di legittimita del
presente provvedimento;

Richiamata la delibera n. 277 del 24/12/2020 “Approvazione del Regolamento per le attivita di
formazione del personale dipendente”;

Vista l'ordinanza regionale n. 223 del 27 novembre 2020 “Ulteriore ordinanza ai sensi dell’articolo 32
della Legge 23 Dicembre 1978, N. 833 in tema di misure per la gestione del’emergenza sanitaria legata
alla diffusione della sindrome da COVID-19. Proroga e modifica parziale dell’'ordinanza N. 216 del 12
novembre 2020” che modifica in parte le modalita di erogazione dei corsi di formazione, e in particolare il
comma 9 che disciplina lo svolgimento dell’attivita formativa, organizzata da soggetti sia pubblici che privati,
in modalita a distanza;

Vista la delibera del Consiglio dei Ministri del 31 gennaio 2020 con la quale & stato dichiarato lo stato di
emergenza sul territorio nazionale in conseguenza del rischio sanitario connesso all'insorgenza di patologie
derivanti da agenti virali trasmissibili;

Viste le successive delibere del Consiglio dei Ministri contenenti ulteriori disposizioni attuative per
fronteggiare I'emergenza epidemiologica da COVID-19 fino al DL n. 52 del 22 aprile 2021 che ha disposto
la proroga dello stato di emergenza al 31 luglio 2021, rendendo non piu procrastinabile regolamentare
I'attivita formativa svolta in modalita a distanza;

Considerata la Delibera della Giunta Regionale Emilia Romagna n. 1677 del 14/10/2019 approvazione
del “Manuale regionale per I'accreditamento dei provider e degli eventi ECM” come previsto dall’accordo
Stato-Regioni del 19 aprile 2012 e in ottemperanza a quanto stabilito nell’Accordo Stato Regioni del 2
febbraio 2017, che stabilisce le “modalita di formazione a distanza” utilizzabili, come di seguito evidenziate:

® Videoconferenza, attivita formativa residenziale che prevede forme di trasmissione a distanza
usufruite dai discenti in simultanea in sedi definite e con la presenza del personale del provider e/o
tutor e docenti;

® FAD-sincrona, partecipazione a sessioni formative remote attraverso una piattaforma multimediale
dedicata (aule virtuali, webinar), fruibile in diretta tramite connessione ad internet. La sincronicita



della partecipazione prevede il collegamento dei discenti agli orari prestabiliti dal programma
formativo e garantisce un elevato livello di interazione tra il docente/tutor e i discenti, i quali possono
richiedere di intervenire nelle sessioni e scambiare opinioni ed esperienze.

® E-learning FAD (asincrona), utilizzo di materiale didattico durevole e ripetibile attraverso l'uso di
tecnologia multimediale fruita grazie a una connessione internet. La fruizione avviene utilizzando
una piattaforma tecnologica dedicata alla formazione, che garantisce I'utilizzo senza vincoli di orari
specifici o di presenza in luoghi prestabiliti. La piattaforma tecnologica garantisce la tracciabilita delle
operazioni effettuate.

Considerato il prolungarsi dello stato di emergenza sul territorio nazionale, come da DL n.52 del 22 aprile
2021, in conseguenza del rischio sanitario connesso allinsorgenza di patologie derivanti da agenti virali
trasmissibili;

Visto che la formazione a distanza consente di:

® facilitare 'aggiornamento dei dipendenti conciliando al meglio i tempi di lavoro con i tempi della vita
privata;

® evitare spostamenti nel raggiungimento della sede di formazione;

® coinvolgere un numero maggiore di operatori rispetto all’utilizzo delle aule attualmente disponibili;

® utilizzare la modalita FAD-sincrona che consente linterattivita tra partecipanti e docenti e la
possibilita di lavorare a piccoli gruppi;

si ravvisa la necessita di integrare quanto disposto dal “Regolamento per le attivita di formazione del
personale dipendente” approvato, con l'allegato 1) parte integrante e sostanziale al presente
provvedimento.

Dato atto che con nota prot. n. 26110 del 20/4/2021 & stata fornita comunicazione della presente
integrazione al Regolamento della Formazione dei dipendenti alle rappresentanze sindacali di tutte le aree

negoziali e che non sono pervenute al riguardo osservazioni.

Atteso che il Direttore proponente dichiara di non trovarsi in situazione di conflitto, anche potenziale, di
interessi;

Dato atto che il presente provvedimento risponde ai principi della legittimita, opportunita e convenienza;

Attesa la rappresentazione dei fatti e degli atti riportati dal Direttore del Servizio Comune Gestione del
Personale proponente;
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® di approvare l'integrazione a quanto riportato ai punti 3.6.1 e 4.1 del “Regolamento per le attivita di
formazione del personale dipendente”, come da allegato 1) parte integrante e sostanziale al
presente provvedimento;

® di dare mandato ai Direttori/Responsabili di tutte le articolazioni Aziendali di attenersi a quanto in
esso stabilito e di portarlo a conoscenza dei propri operatori;

® di dare mandato al Responsabile della Servizio Interaziendale Formazione e Aggiornamento di fare
una specifica comunicazione sulla materia a tutto il personale;

® di dare atto che il presente provvedimento sara posto in pubblicazione nella sezione “Atti
amministrativi generali” di “Amministrazione Trasparente” a cura del Servizio proponente”™:

Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90:
Marilena Bacilieri



Allegatol)
FORMAZIONE A DISTANZA
1. FORMAZIONE OBBLIGATORIA INTERNA

La richiesta di partecipazione e iscrizione da parte dell'interessato avviene attraverso il Portale del
dipendente WHR-TIME o da app EasyGru e la frequenza deve essere concordata ed autorizzata dal diretto
responsabile.

Per i corsi erogati in modalita videoconferenza o webinar (FAD sincrona), gli iscritti regolarmente
autorizzati dal proprio responsabile ricevono, al proprio indirizzo di posta elettronica aziendale, I'invito per la
partecipazione all’attivita formativa, unitamente alle istruzioni per il collegamento che puo avvenire sia dai
PC aziendali che utilizzando strumenti informatici propri.

Sono riconosciute come orario di servizio le ore di effettiva durata del collegamento per la fruizione
dell’attivita.

Per i corsi erogati in modalita E-learning (FAD asincrona), con fruizione individuale dell’attivita formativa, il
dipendente, previa autorizzazione del diretto responsabile deve seguire le informazioni fornite di volta in
volta, secondo la piattaforma utilizzata.

Nel caso di corso erogato su piattaforma regionale e.llaber con possibilita di iscrizione diretta da parte del
dipendente, ai fini del riconoscimento dell’orario occorre comunque aver ottenuto I'autorizzazione dal proprio
responsabile e aver concordato la frequenza al corso stesso.

Sono riconosciute come orario di servizio le ore previste dal programma del corso stesso.

Il riconoscimento della partecipazione e I'attribuzione dei crediti ECM sono subordinati al superamento della
prova di apprendimento e alla compilazione del questionario di gradimento.

Modalita per il riconoscimento delle ore al dipendente in formazione obbligatoria interna:

Per rattivita formativa effettuata in ambiente di lavoro/postazione PC aziendale (previo accordi con il
proprio Responsabile compatibilmente con I'organizzazione del servizio ed i carichi di lavoro), il dipendente
deve timbrare l'uscita dal servizio e, prima di iniziare l'attivitd formativa e dopo averla conclusa, deve
timbrare con il tasto 14.

- Per rattivita formativa effettuata al di fuori dell’ambiente di lavoro o durante la fruizione di Smart
Working, il partecipante puo inserire su GRU le ore accedendo al portale dipendenti con il proprio login e
procedere con:
e richiesta presenze/assenze;
nuovo;
mancata timbratura con causale;
scegliere il giorno ed inserire le timbrature
inserire causale “extra orario aggiornamento obbligatorio”
inserire nelle motivazioni: videoconferenza o webinar o FAD asincrona
inviare la richiesta al responsabile per I'approvazione.

2. FORMAZIONE OBBLIGATORIA ESTERNA

La partecipazione del dipendente ad attivita di formazione obbligatoria esterna in “modalita a distanza” deve
essere concordata ed autorizzata dal diretto Responsabile, attraverso la compilazione del modulo di
richiesta di partecipazione ad aggiornamento obbligatorio esterno (fuori sede), allegando il programma del
corso e le relative ore previste.

Ai fini del riconoscimento delle ore possono presentarsi le seguenti situazioni:

Per l'attivita formativa frequentata collegandosi alla piattaforma prevista dall’Organizzatore dell’evento,dalla
propria sede di lavoro/postazione PC aziendale (previo accordi con il proprio Responsabile
compatibilmente con 'organizzazione del servizio e i carichi di lavoro), il dipendente deve timbrare I'uscita
dal servizio e, prima di iniziare I'attivita formativa e dopo averla conclusa, deve timbrare con il tasto 14.



- Per I'attivita formativa frequentata collegandosi alla piattaforma prevista dall’Organizzatore dell’evento al di
fuori dell’ambiente di lavoro o durante la fruizione di Smart Working; in questo caso a conclusione del
percorso formativo il partecipante dovra inviare al diretto responsabile I'attestato di partecipazione all’evento
e inserire su GRU le ore accedendo al portale dipendenti con il proprio login e procedere con:

richiesta presenze/assenze;

nuovo;

mancata timbratura con causale;

scegliere il giorno ed inserire le timbrature;

inserire causale “extra orario aggiornamento obbligatorio”;

inserire nelle motivazioni: videoconferenza o webinar o FAD asincrona,;

inviare la richiesta per I'approvazione al responsabile, il quale verifica la coerenza tra le ore richieste
e le ore di effettiva durata del corso

In entrambi i casi, a conclusione del percorso formativo occorre, come gia previsto dai percorsi organizzativi
in essere propri della formazione obbligatoria esterna, inviare tramite posta elettronica all’Ufficio gestione
presenze/assenze del Servizio Comune Gestione del Personale e agli altri Uffici preposti per la liquidazione
delle eventuali spese:

- il modulo di impegno orario;

- I'attestato di partecipazione all’evento (rilasciato dall’Organizzatore);

- la modulistica di chiusura debitamente compilata.



