FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo residenza
Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

Cecilia Cenacchi

cecilia.cenacchi@ausl.fe.it - cenacchicecilia@gmail.com

Italiana

01/08/84

1 aprile-1 ottobre 2010/2011 (450h)
ASP Servizio Sociale Minori

Ferrara - Via Ripagarne, 5

Tel. 0532.799590 - Fax 0532.799597
info@aspfe.it

Centro servizi alla persona, settore minori

Tirocinante

Affiancamento nei compiti quotidiani di assistenti sociali.

Interventi che riguardano il sostegno alla genitorialita; presa in carico della famiglia;
orientamento alle risorse del territorio; procedure per I'affido famigliare e 'adozione; interventi di
tutela; visite domiciliari; pratiche di sostegno economico.

02/04/2013-02/04/2014
Azienda Usl Ferrara

Osservatorio Epidemiologico e Accreditamento Dipendenze Patologiche Salute Mentale
dell’Azienda Usl di Ferrara

Ricercatrice tirocinante Assistente Sociale

Inserimento dati relativi ad un questionario precedentemente somministrato per una ricerca
sociale; elaborazione dati in SPSS; analisi descrittive, di contingenza, ricodifiche; costruzione di
un data set; controllo qualita dati della banca dati degli inserimenti in strutture terapeutiche e
allineamento sulla scheda SistER; redazione del rapporto finale di ricerca. Partecipazione focus;
utilizzo del sistema operativo SistER con controllo qualitd dati; pianificazione e progettazione
organizzazione corso di formazione aziendale “Percorso Adolescenti” utilizzando la modulistica
aziendale.

Aggiornamento dati annuali provenienti dalle statistiche ER anno 2013 relativi ai 5 Sert
dell’Azienda Usl di Ferrara e alle 6 comunita terapeutiche del territorio della provincia di Ferrara

04/04/2014 al 04/06/2017
Centro Guinizzelli Formazione e Didattica sas

Insegnante a Collaborazione
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* Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Attivita di doposcuola con insegnamento e ripasso di tutte le materie scolastiche. Sostegno nei
compiti per i ragazzi in difficoltd 0 a minori stranieri arrivati in ltalia.

20/06/2014 al 24/7/2014
Cooperativa D.O.C Torino

Educatrice
Educatrice per ragazzi 14-16 anni in campo estivo Eni.

Ideazione e programmazione delle attivita durante le riunioni di equipe, gestione e responsabilita
dei ragazzi, sviluppo della capacita di problem solving.

22/12/2014 al 31/12/2017

Osservatorio Epidemiologico e Accreditamento Dipendenze Patologiche Salute Mentale
dell’Azienda Usl di Ferrara

Borsista Assistente Sociale Progetto “Verso una comunita di pratica virtuale tra agenti di cura”
promosso della Regione Emilia Romagna.
Durante il periodo di svolgimento del Progetto Regionale di Modernizzazione (22/12/2014 -
21/12/2016) con proroga fino al 21/12/2017 ho svolto attivita di:
Partecipazione focus group multiprofessionali;
Utilizzo e acquisizione di approfondita conoscenza del sistema informativo delle
tossicodipendenze, SistER, in uso presso i SERT;
Utilizzo e acquisizione di approfondita conoscenza del sistema Informativo
SistERCT in fase di implementazione nelle Comunita Terapeutiche;
Utilizzo e acquisizione di approfondita conoscenza sulla costruzione
metodologica di interrogazioni complesse sui dati SistER riguardanti in
trattamenti di inserimento in struttura;
Sperimentato, nella versione demo di SistER, lo scambio di informazioni tra
SISTERSERT e SISTERCT definite nei Flussi Informativi;
Collaborato, con la software house incaricata dello sviluppo del prodotto del
progetto, acquisendo linguaggio specifico e nozioni tecnico informatiche
approfondite;
Installazione di SISTERCT presso le sedi delle Comunita terapeutiche di
Ferrara e provincia;
Monitoraggio dell'utilizzo di SISTERCT nella prima fase di sperimentazione del
progetto;
Partecipato alle riunioni di Comitato Tecnico Scientifico del Progetto di
Modernizzazione presso Regione Emilia-Romagna;
Attivita di segreteria e di docente del corso di formazione regionale rivolta agli
operatori dei SerT e agli operatori delle Comunita Terapeutiche con successiva
rendicontazione delle 23 edizioni del Corso “Verso una comunita di pratica
virtuale tra agenti di cura (COD. PAF: SMDP15_16)

Inoltre presso I'Osservatorio Epidemiologico Ausl di Ferrara ho svolto attivita di aggiornamento
Report annuale sulle dipendenze; estrapolazione statistiche regionali e ministeriali; elaborazione
interrogazioni complesse SistER; lavoro di qualitd del dato presente in SistER; creazione data
set SPSS; creazione data set Access; elaborazione dati sugli inserimenti dei pazienti nelle
Comunita Terapeutiche (pz/ricoveri, calcolo dei giorni e conto economico, lettura degli esiti di
inserimento e di post dimissione dalla struttura); stesura di report, controllo, produzione di
rapporti e statistiche del Sistema Informativo sulle dipendenze della Regione Emilia-Romagna
(SistER); costruzione di data set con i dati annuali sulle dipendenze con SPSS; utilizzo
applicativo FED; qualitd del dato interfaccia sistemi informativi SistER e SISP (sistema in
adozione presso le Case Circondariali); partecipazione a riunioni multi professionali del comitato
tecnico scientifico del progetto di modernizzazione in veste di relatrice e verbalizzante.

08/01/2018 ad oggi

Osservatorio Epidemiologico e Accreditamento Dipendenze Patologiche Salute Mentale
dell’Azienda Usl di Ferrara
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* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Qualifica conseguita

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Borsista Assistente Sociale Progetto Regionale: “Sistema Informativo Integrato Servizi
Dipendenze Patologiche - Enti Ausiliari Accreditati della Regione Emilia Romagna”.
Sperimentazione nuove modalita di scambio di informazione tra i SerD e le Comunita
Terapeutiche per le tossicodipendenze accreditate

Monitoraggio dellimplementazione dello sviluppo informatico

Lavoro di qualita del dato sull'inserimento delle informazioni SerD — Comunita Terapeutiche
Riunioni multiprofessionali

Rendicontazione del progetto

04/07/03

Liceo Classico “L.Ariosto” di Ferrara.

Via Arianuova, 19 - 44121 Ferrara - Tel. 0532 205415.

studi classici, approfondimento di greco, latino, storia, filosofia, storia dell'arte

maturita classica

18/07/12 (anno di iscrizione al corso di laurea: 2009/2010)

Universita degli studi di Bologna, facolta di Scienze Politiche, corso di laurea triennale in
Servizio Sociale L-39

Strada maggiore, 45- 40126 Bologna

Il corso di laurea in Servizio Sociale ha come scopo la formazione della figura professionale di
assistente sociale. L'assistente sociale definisce i percorsi da seguire con le persone in stato di
bisogno, elaborandoli anche all'interno di équipe multidisciplinari; analizza bisogni e risorse
sociali presenti sul territorio; individua e attiva le risorse (personali dell'utente, dell'istituzione in
cui opera e della comunita locale) che possono essere utilizzate per personalizzare un percorso
di assistenza rispetto alla domanda e/o al problema presentato. Durante il corso ho sostenuto i
seguenti esami di carattere psicosociologico: sociologia, metodologia e tecnica della ricerca
sociale sul territorio, teoria dei processi di socializzazione, sociologia dei servizi sociali sul
territorio, psicologia sociale, psicologia del lavoro.

Ho discusso la tesi in Sociologia con ftitolo" Il ruolo della comunicazione sociale nella
prevenzione dell'uso e abuso di alcol tra i giovani"

Laurea triennale in Servizio Sociale-104/110

08/01/2013
Superamento dell’Esame di Stato abilitante alla professione di Assistente Sociale
Iscritta Albo sezione B dell'Ordine Professionale degli Assistenti Sociali del’Emilia Romagna

Universita di Bologna, facolta di Scienze Politiche, laureanda corso di laurea magistrale in
Sociologia e Servizio sociale

Ho sostenuto esami inerenti 'ambito della metodologia della ricerca, quali:

Seminario di metodi e tecniche per I'analisi qualitativa

Metodologia delle scienze sociali e statistica sociale

Anno 2014 novembre 6 ore

Universita di Bologna, facolta di Scienze Politiche,

Seminario di Sociologi della ricerca — “come fare interviste di ricerca” tenuto da Alberto Marradi
Metodologia della ricerca, analisi questionario, somministrazione agli intervistati



PUBBLICAZIONI

* Date (da-a)

+ Titolo della pubblicazione

* Ente

* Date (da-a)

+ Titolo della pubblicazione

s Ente

* Date (da-a)

+ Titolo della pubblicazione

* Ente

* Date (da - a)

+ Titolo della pubblicazione

PUBBLICAZIONI SU WEB

* Ente

Settembre 2014
Giovani Profili -Stili di vita e comportamenti a rischio in adolescenza.

Servizio Sanitario Regionale Emilia Romagna, Azienda Unita Sanitaria Locale di Ferrara
Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale e Dipendenze Patologiche

Ediito su web:

http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/documenti-
scaricabili/rapporti-di-ricerca/giovani-profili-2014-stili-di-vita-e-comportamenti-a-rischio-in-
adolescenza

Ho redatto I'appendice documentaria dello studio

Settembre 2014

Dati di Attivita Servizi Dipendenze Patologiche-Periodo 1991-2013

Servizio Sanitario Regionale Emilia Romagna, Azienda Unita Sanitaria Locale di Ferrara
Osservatorio Epidemiologico Dipendenze Patologiche

Partecipato in veste di co-redattrice alla pubblicazione del REPORT 2014.

http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/relazioni-
annuali-dell-osservatorio-edp

11/06/2015
Abstract “Verso una comunita di pratica virtuale”

Congresso SISS Pisa: “La costruzione della salute nel welfare socio-sanitario nuovi scenari e
pratiche sociologiche”

Ottobre 2015

Giovani Profili -Stili di vita e comportamenti a rischio in adolescenza.

Servizio Sanitario Regionale Emilia Romagna, Azienda Unita Sanitaria Locale di Ferrara
Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale e Dipendenze Patologiche

Collaborato all'attivita di ricerca e alla pubblicazione dello studio “Giovani Profili — Stili di vita e
comportamenti a rischio in adolescenza”, con la redazione dell'appendice documentaria.
Consultabile a mezzo stampa e su web

http://www.ausl fe.it/azienda/dipartimenti/dipartimento-cure-primarie/unita-operativa-servizi-
sanitari/materiale-salute-donna-giovani/giovani-profili/view

Droghe - periodo 1996-2017

aggiornato allegato statistico anni 2013 — 2014 -2015 — 2016 - 2017
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/Droghe%201991-2014.pdf/view
Alcol - periodo 1996-2017

aggiornato allegato statistico anni 2013 — 2014 -2015 — 2016 - 2017
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/Alcolismo%201996-2014.pdf/view
Gioco- periodo 1996-2017

aggiornato allegato statistico anni 2013 — 2014 -2015 — 2016 - 2017
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/gioco-patologico-periodo-2006-
2014/view

Tabacco - periodo 1996-2017

aggiornato allegato statistico anni 2013 — 2014 -2016- 2017
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/tabacco-periodo-2000-2014/view
Anno 2015 - Utenza Servizio Dipendenze Patologiche - Ausl Ferrara
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
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http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/Droghe%201991-2014.pdf/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/Alcolismo%201996-2014.pdf/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/Alcolismo%201996-2014.pdf/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/gioco-patologico-periodo-2006-2014/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/gioco-patologico-periodo-2006-2014/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/gioco-patologico-periodo-2006-2014/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/tabacco-periodo-2000-2014/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/tabacco-periodo-2000-2014/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2015-utenza-servizio-dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view

PARTECIPAZIONE A CONVEGNI/CONGRESSI
* Date (da-a)

* Ente

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2015-utenza-servizio-
dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view

Anno 2016 - Utenza Servizio Dipendenze Patologiche - Ausl Ferrara
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2016-utenza-servizio-
dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view

Anno 2017 - Utenza Servizio Dipendenze Patologiche - Ausl Ferrara
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-
informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2017-utenza-servizio-
dipendenze-patologiche-ausl-ferraralview

11 - 12/06/2015

Presentazione “Verso una comunita di pratica virtuale”

Congresso SISS Pisa: “La costruzione della salute nel welfare socio-sanitario nuovi scenari e
pratiche sociologiche”

Partecipato in veste di relatrice nella sezione 6 (Nuove) Dipendenze e mutamento dei servizi
nella web society

Inglese B2

oftima

buona

buona

Ho soggiornato all’'estero e svolto vacanze studio

Durante il periodo di tirocinio all' Asp settore minori ho avuto modo di entrare giornalmente in
diretto contatto con un contesto sociale multirazziale e multiculturale; ho lavorato in gruppo con
professionisti del settore; svolto attivita di segreteria; di segretariato sociale; gestito dati sensibili,
assistito e partecipato ai colloqui tenuti dalle assistenti sociali del servizio; scritto relazioni per
richieste borse lavoro, contributi economici; svolto la pratica per I'esonero dal pagamento dei
libri scolastici; aggiornamento della cartella sociale; accompagnamento di minori e future madri
in strutture protette.

La capacita di saper lavorare in gruppo e di riuscire ad ascoltare le altre persone I'ho coltivata
grazie alle occasioni fornitemi dallo studio universitario, teatrale e durante le attivita di
volontariato e lavoro.

Durante il periodo di lavoro al progetto “Verso una comunita di pratica virtuale tra agenti idi cura
" ho tenuto le relazioni con le altre Aziende Usl partecipanti avendo a che fare con i Responsabili
degli Osservatori sulle Dipendenze Patologiche della regione Emilia Romagna, con il gruppo
CEA degli Enti Ausiliari Accreditati della Regione Emilia-Romagna e con gli operatori del SerT e
delle Comunita Terapeutiche della Regione.

Sono responsabile della comunicazione dell’Associazione di promozione del territorio
denominata Quant'é bella Coronella per cui organizzo e progetto iniziative. Curo le relazioni con
le istituzioni, i giornalisti, amministro la mail e il profilo facebook dellassociazione. Mi occupo
della redazione dei comunicati stampa e della progettazione delle campagne di promozione
degli eventi destinate alla stampa locale e ai media di informazione.

Partecipo al tavolo di lavoro dell'ideazione e stesura delle iniziative

Sono redattrice e amministratrice di pagine web di informazione.

Durante il periodo di tirocinio all’ Asp settore minori ho svolto i compiti che mi sono stati
assegnati coordinandomi con pil assistenti sociali della struttura e con i professionisti
convenzionati con il servizio.

Durante il periodo di tirocinio Osservatorio Epidemiologico e Accreditamento dell’Azienda Usl di
Ferrara ho imparato ad utilizzare il Sistema operativo SPSS, a trattare e analizzare in modo
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http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2016-utenza-servizio-dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2016-utenza-servizio-dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2017-utenza-servizio-dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2017-utenza-servizio-dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view
http://www.ausl.fe.it/azienda/dipartimenti/daismdp/staff/osservatorio-epidemiologico/sistema-informativo/report-dipendenze-patologiche/statistiche-sert/anno-2017-utenza-servizio-dipendenze-patologiche-ausl-ferrara/view

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENTI
ULTERIORI INFORMAZIONI

attento i dati delle ricerche e dei report.

Durante il periodo della borsa di studio ho collaborato all'organizzazione del Corso di formazione
su SistER per gli operatori dei SerT e degli Enti Accreditati previsto dal progetto di
modernizzazione “Verso una comunita di pratica virtuale tra agenti di cura”

Sono stata docente e svolto attivita di tutoraggio in aula per le formazioni del’ AUSL di Ferrara.

Durante la formazione, mi sono occupata della somministrazione della modulistica,
dell'elaborazione dei questionari di gradimento, della rendicontazione finale delle 23 edizioni
svolte su territorio regionale.

Sistema operativo; Windows;

Conoscenze approfondita degli applicativi: Word, Excel, Access, Publisher, Power point, Media
player

Ottime capacita di navigazione in Internet Explorer;

Conoscenza della piattaforma Wordpress e dei Social Facebook, Tweeter e Instagram;

Sistema operativo SPSS;

Conoscenza del sistema SistER2 SistER4;

Conoscenza piattaforma gestione indicatori qualita DAISMDP;

Conoscenza del sistema di monitoraggio degli inserimenti in comunita da parte dei Sert.

Sono redattrice di un sito web e gestisco un blog

Mi piace leggere quotidiani, riviste scientifiche e libri che hanno come tema centrale il viaggio.

Sono una persona dinamica, responsabile € puntuale.
Auto munita, disposta a compiere trasferte e al trasferimento.

Patente B, auto munita
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.L. 196/2003

26/02/2019

Grentlie GonoeclCs



